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1. Wprowadzenie

W pierwszej fazie projektu PralLe badano, w jakim stopniu rdzne podstawowe kompetencje niezbedne dla
uzyskania prawa jazdy kategorii C (samochdd ciezarowy) lub D (autobus) sg juz nauczane i w konsekwencji
nabywane w ramach szkolenia na odlegtos¢. Pandemia Covid 19 pokazata, jak wazna jest ciggtosc szkolenia
w przypadku tych zawoddw, ktére petnig wazng role spoteczna.

W niniejszym badaniu uwzgledniono nie tylko same szkolenia, ale réwniez ocene kompetenciji.

W pierwsze] kolejnosci, dla obu szkolen (tj. dla kierowcéw ciezarowek i kierowcédw autobuséw) okreslono
podstawowe kompetencje - zarowno dla czesci teoretycznej, jak i praktycznej. Za pomoca ankiety
przeprowadzonej w krajach partneréw projektu, zbadano w jakim stopniu te rdine podstawowe
kompetencje byly ksztattowane w ramach szkolenia i poswiadczane poprzez zdawanie niezbednych
egzaminow.

Pytano réwniez, w jaki sposdb przeprowadzano szkolenie lub egzaminy oraz jakie technologie zostaty
wykorzystane. Ponadto, rozeznano kwestie potrzeby wsparcia dla oséb prowadzacych szkolenia oraz dla
uczestnikow szkolenia w przypadku zastosowania ww. technologii. Jesli szkolenie lub egzaminowanie nie
mogto by¢ przeprowadzone w okresie ‘lockdown’ (blokady natozonej z uwagi na pandemie), pytano o
powdd, dla ktérego nie byto to mozliwe.

2. ldentyfikacja podstawowych kompetencji

W oparciu o wiedze fachowg w zakresie prowadzenia szkoled partneréw projektu, zdefiniowano
podstawowe kompetencje teoretyczne i praktyczne dla obu typdéw prawa jazdy (na ciezaréwki, na
autobusy).Zebrano je w tabeli 1.
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Tabela 1 : Podstawowe teoretyczne i praktyczne kompetencje CIEZAROWKA i AUTOBUS

PraLe >

Kluczowe teoretyczne komptencje CIEZAROWKA

Teoretyczne zasady . . | Przepisy dotyczace czasu | Wiedza na temat Wiedza na Podstawowa wiedza
Zasady ruchu | . . 7| Zatadunek/ | Zabezpieczanie| . . . .
jazdy ekonomicznej i jazdy i odpoczynku oraz zachowania w temat zasad techniczna dotyczaca
drogowego . . | Roztadunek tadunku . . .
jazdy defensywne;j tachografu razie wypadku ergonomii pojazdu
Kluczowe teoretyczne komptencje AUTOBUS
Przepisy dotvezace Wiedza na Podstawowa Umiejetnosci
Teoretyczne zasady pIsy . Y .5! temat Wiedza na wiedza Postepo- . , komunikacyjne (z
Zasady ruchu | . . .. czasu jazdy i . . . Bezpieczeristwo . .
jazdy ekonomiczne;j i zachowania w | temat zasad techniczna wanie z ., pasazerami,
drogowego : . odpoczynku oraz ) . . pasazerow . .
jazdy defensywnej , razie ergonomii dotyczaca bagazem zleceniodawcami,
tachograféw . .
wypadku pojazdu obstugg techniczng)
Kluczowe praktyczne komptencje CIEZAROWKA
Wstep.ne Obstuga deski | Zatadunek / Zabezpie- Obstuga |Podstawowe| Jazda po igzzzv;/:‘zr:;j Za.chowar)ie Stosowanie Wype’mian’ie
ogledziny . . czanie tachografu | manewry drogach . .. | siewrazie zasad dokumentéw
jazd rozdzielczej rozfadunek tadunku | cyfrowego ojazdem ublicznych ekonomiczneji wypadku | ergonomii rzewozowych
pojazau 8 poj p Yy defensywnej yp g p y
Kluczowe praktyczne komptencje AUTOBUS
Stosowanie
Wstepne i i jani
ep' Obstuga deski Obstuga Podstawowe Jazda po zasad jazdy Za!chowar.ue Stosowanie Umiejetnosci | Obstuga Wype’fmanlle
ogledziny > . tachografu manewry drogach . ..| sie wrazie zasad ) . . dokumentow
: rozdzielczej . . ekonomicznej i .. | komunikacyjne | bagazu
pojazdu cyfrowego pojazdem publicznych defensywnej wypadku ergonomii przewozowych
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3. Metoda i grupa docelowa

Ankieta zostata przygotowana w programie LimeSurvey i wystana do organizacji szkoleniowych w krajach
partneréw projektu, czyli w Finlandii, Polsce i Belgii. Poniewaz zaréwno TTS (Finlandia), jak i FCBO (Belgia) s
cztonkami EuroTra, dzieki czemu cztonkowie EuroTra zostali rdwniez zaproszeni do wypetnienia ankiety i
ewentualnego przekazania jej organizacjom w swoich krajach. EuroTra jest miedzynarodowg organizacjg non-
profit, do ktorej nalezg organizacje prowadzace szkolenia w sektorze transportu (transport pasazerski i/lub
towarowy) i zwigzane z co najmniej jednym partnerem spotecznym.

Ponadto, ankieta zostata wystana do organizacji zajmujacych sie wydawaniem zaswiadczen dla obu typdw
prawa jazdy.

Kwestionariusz byt dostepny w 5 jezykach: finskim, polskim, holenderskim, francuskim i angielskim.

Po pierwszej akcji mailowej, partnerzy wystfali maile przypominajgce. Jako uzupetnienie, z niektorymi
respondentami kontaktowano sie telefonicznie.

Tres¢ pytan ankietowych jest zatgczona do niniejszego dokumentu.

4. Respondenci

W tabeli 2 przedstawiono liczbe osdb, ktére odpowiedziaty na ankiete. W sumie ankiete otworzyto 108
0s6b. Tylko 40 z nich odpowiedziato na wszystkie pytania. Odpowiedzi pozostatych 68 respondentéw nie
byty przydatne do analizy, poniewaz nie wypetniono wystarczajacej liczby pytan.

Tabela 2: Udziat respondentéw w ankiecie

kraj # respondenci # niepetne # otwarte
Belgia 18 17 35
Polska 9 20 29
Finlandia 12 18 30
inne 1 13 14
W sumie 40 68 108

W tabeli 3 przedstawiono procentowy rozkfad dot. deklarowanej przez respondentéw dziatalnosci. Wynika z
niej, ze wiekszos¢ respondentéw prowadzi dziatalnos¢ w zakresie szkolen. Okoto 50% z nich zajmuje sie
egzaminowaniem potencjalnych kierowcow.
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kursy kwalifikacji kursy kwalifikacji egzaminy kwalifikacji | egzaminy kwalifikacji
kraj wstepnej kierowcow | wstepnej kierowcow | wstepnej kierowcow | wstepnej kierowcow
ciezarowek autobusow ciezarowek autobusow
Belgia 50% 83% 44% 61%
Polska 100% 78% 11% 11%
Finlandia 100% 58% 92% 50%
inne 100% 100% 0% 0%

W sumie 78% 75% 50% 45%

Respondenci w Belgii w wiekszosci dziatajg w sektorze autobuséw, podczas gdy respondenci w Polsce i
Finlandii w wiekszosci dziatajg w sektorze ciezarédwek.

5. Szkolenie

Szkolenie praktyczne

W ankiecie respondenci wskazali, dla ktérych podstawowych kompetencji teoretycznych szkolenie nie
mogto by¢ przeprowadzone zdalnie w okresach ‘lockdown-6w’, a przez to musiato zostaé przetozone. W
tabeli 4 (zob. ponizej) przedstawiono procentowy udziat odpowiedzi dotyczgcych poszczegélnych
kompetencji w ramach szkolen teoretycznych — dla kierowcow samochoddéw ciezarowych i dla kierowcéw
autobusow.

Z odpowiedzi wynika, ze w krajach partneréw projektu, szkolenie teoretyczne w zakresie rdznych
kompetencji mogto by¢ kontynuowane na odlegtosé. W Polsce problem ten okazat sie najmniej istotny i
wiekszos¢ szkolen mogta by¢ kontynuowana. Z kolei w Belgii wskazano, ze w przypadku wiekszosci
kompetencji ponad potowa szkoler nie mogta by¢ prowadzona na odlegtos¢ i dlatego zostata przetozona.

Analizujgc odpowiedzi wszystkich respondentow, stwierdzamy ze w szkoleniach w trybie zdalnym w
najmniejszym stopniu uwzgledniono te kompetencje, ktére majg bardzo bezposredni zwigzek ze szkoleniem
praktycznym. Nalezg do nich takie kompetencje, jak zabezpieczenie fadunku, sam zatadunek, obstuga
bagazu itp.

W tabeli 5 przedstawiono podane przez respondentéw powody, dla ktdrych szkolenia nie mogty byc
kontynuowane na odlegtosé. W przypadku Finlandii, gdzie wiele szkolen teoretycznych mogto by¢
kontynuowanych, w przypadku ich odtozenia w czasie gtéwnym powodem byto to, ze dostepne rozwigzania
nie byty odpowiednie dla realizacji szkolen teoretycznych na odlegtos$é. Generalnie, byt to gtéwny powdd w
kazdym kraju. Natomiast w Belgii, gdzie szkolenia na odlegtos¢ byty realizowane w najmniejszym stopniu,
podawano kilka innych powoddéw. Tryb zdalny nie byt formalnie dopuszczony dla tych szkolenr, nie byt
postrzegany jako odpowiedni lub nie byt dostepny.
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Tabela 4: Udziat respondentow wskazujgcych, Ze teoretyczne szkolenie w zakresie réznych podstawowych kompetencji teoretycznych nie mogto zostac
zrealizowane zdalnie i zostato odtozone w czasie

p Przepisy Teorethzne Zabezpie- Przepisy cilotycz.qce Wiedza na Wiedza na Podstawowa
SAMCHOD zasady jazdy Zatadunek . czasu jazdy i temat . .
c ruchu . .. czanie . temat zasad | wiedza techniczna
CIEZAROWY ekonomicznej i [roztadunek odpoczynku oraz zachowania w .. .
drogowego | . . fadunku , . ergonomii dotyczaca pojazdu
jazdy defensywnej tachografow razie wypadku
Belgia 44% 56% 67% 67% 67% 56% 67% 56%
Polska 0% 0% 11% 22% 11% 0% 0% 0%
Finlandia 8% 17% 75% 67% 8% 50% 8% 8%
Inne 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
suma 19% 26% 55% 55% 29% 39% 26% 23%
Teoretyczne | Przepisy doty- . Podstawowa Umiejetnosci
. i Wiedza na . . . . .
Przepisy zasady jazdy czace czasu Wiedza na wiedza Postepo- Bezpie- komunikacyjne
; A . temat . . . . .
AUTOBUS ruchu ekonomiczneji | jazdyiodpo- sachowania w temat zasad| techniczna wanie z czenstwo (z pasazerami,
drogowego jazdy czynku oraz . ergonomii dotyczaca bagazem | pasazeréow| zleceniodawcami,
. " razie wypadku . .
defensywnej | tachograféow pojazdu obstugg techniczna)
Belgia 47% 73% 53% 60% 60% 60% 67% 60% 67%
Polska 0% 0% 14% 14% 0% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 0% 0% 14% 57% 29% 57% 71% 14% 43%
Inne 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
suma 27% 40% 37% 50% 40% 47% 53% 37% 47%
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Tabela 5: Powody, dla ktdrych teoretycznych kompetencji nie nauczano zdalnie

ZE“;:: :‘?,3 niedostepne | nieodpowiednie | zbytdrogie | niedozwolone inne
Belgia 29% 100% 100% 100% 29%
Polaska 50% 50% 0% 50% 0%
Finlandia 0% 100% 0% 0% 0%
Inne 0% 0% 0% 100% 0%
suma 16% 89% 37% 47% 11%
AUTOBUS | niedostepne nieodpowiednie | zbytdrogie | niedozwolone inne
Belgia 36% 91% 27% 9% 9%
Polaska 0% 100% 0% 0% 0%
Finlandia 0% 100% 0% 0% 20%
Inne 0% 0% 0% 100% 0%
suma 22% 89% 17% 11% 11%

Narzedzia stosowane dla zdalnego nauczania w zakresie kompetencji teoretycznych

W tabeli 6 pokazano, jakie technologie i metody byly uzywane dla zdalnego szkolenia w zakresie
teoretycznych kompetencji podstawowych, ktére mozna byto przekaza¢ w danych krajach w okresach
lockdown-éw. Wyraznie wida¢, ze ogdlnie rzecz biorgc, szkolenie na odlegtos¢ w zakresie teoretycznych
kompetencji podstawowych byto najczesciej prowadzone w formie lekcji na zywo za posrednictwem
potgczenia wideo. Jedynie w Finlandii - jak wskazujg udzielone odpowiedzi - do niektdrych szkolen
wykorzystywano rowniez technologie wirtualnej rzeczywistosci. W wiekszosci krajow stosowano rowniez
platformy szkoleniowe, na ktérych przekazywane byty informacje zwrotne od szkolgcego.
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Tabela 6: Technologie i metody wykorzystywane dla realizacji szkolenia teoretycznego w trybie zdalnym

Uczenie sie z
Ocena zdalna . ..
. wykorzystaniem Uczenie sie z . .
na Zywo z Nauka z . . .. Uczenie sie z Nauka z
nauczycielem Nauka z korzystaniem interaktywnych wykorzystaniem Uczenie sig 2 korzystaniem korzystaniem
SAMOCHOD ¥ ! . wy ¥ platform / interaktywnych wykorzystaniem wy ; ¥ : Wy ¥ e .
o zapomocg | wykorzystaniem| nieinteraktywnych . . wirtualnej rzeczywistosci
CIEZAROWY .. .. . s oprogramowania, platform / oprogramowania e .. X
roznych nagranych lekgji materiatow . . . . rzeczywistosci rozszerzonej
. z informacja oprogramowania z symulacyjnego
narzedzi cyfrowych (VR) (AR)
TR zwrotng od automatyczna
P nauczyciela
Belgia 40% 20% 0% 60% 0% 0% 0% 0%
Polska 67% 33% 33% 33% 11% 22% 0% 0%
Finlandia 92% 17% 58% 33% 0% 8% 17% 0%
Suma 73% 23% 38% 38% 4% 12% 8% 0%
Uczenie sie z
Ocena zdalna . ..
) wykorzystaniem Uczenie sie z . .
na zywo z Nauka z . . .. Uczenie sie z Nauka z
X . interaktywnych wykorzystaniem Uczenie sie z . .
nauczycielem, Nauka z wykorzystaniem . . wykorzystaniem | wykorzystaniem
. . . platform / interaktywnych wykorzystaniem . . e ..
AUTOBUS zapomocg | wykorzystaniem | nieinteraktywnych . . wirtualnej rzeczywistosci
B . .. oprogramowania, platform oprogramowania . )
réznych nagranych lekcji materiatow . . . . rzeczywistosci rozszerzonej
. z informacja /oprogramowaniaz | symulacyjnego
narzedzi cyfrowych (VR) (AR)
zwrotng od automatyczna
programowych .
nauczyciela
Belgia 89% 22% 56% 33% 0% 11% 0% 0%
Polska 86% 29% 43% 43% 0% 14% 0% 0%
Finlandia 100% 14% 71% 29% 0% 14% 29% 0%
Suma 91% 22% 57% 35% 0% 13% 9% 0%
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Szkolenie praktyczne

Oprécz podstawowych kompetencji w zakresie szkolenia teoretycznego, zbadano réwniez, stopien
zastosowania zdalnego nauczania dla szkolenia w zakresie podstawowych kompetencji praktycznych —
ponownie, w odniesieniu do kierowcéw ciezaréwek i autobuséw. Podsumowanie dot. uzyskanych
odpowiedzi zestawiono w tabeli 7. W Belgii odpowiedzi s3 niemal zgodne, ze kompetencje praktyczne nie
byty nauczane na odlegtos¢ i dlatego szkolenie w ich zakresie byto odroczone. Podobnie w Finlandii, dla
wiekszosci tematdw, wiekszos¢ respondentdw wskazata, ze nie byty one objete szkoleniem na odlegtosé. W
Polsce odpowiedzi byty bardziej umiarkowane.

Podsumowujgc, wszystkie odpowiedzi wskazujg, ze srednio 70-75% respondentow uwaza, ze szkolenie
praktyczne nie moze by¢ prowadzone na odlegtos¢ i dlatego powinno by¢ odtozone w czasie.

Odsetek ten jest wyraznie wyzszy niz w przypadku kompetencji teoretycznych, co bylo poniekad do
przewidzenia.

W tabeli 8 przedstawiono podsumowanie dotyczgce powoddw, dla ktdrych nie zastosowano ksztatcenia na
odlegtos¢ w przypadku szkolenia w zakresie kompetencji praktycznych.

Ponownie, odpowied? jest prawie jednogtosna. Gtéwnym wskazywanym powodem jest to, ze rozwigzania
przeznaczone dla nauczania na odlegtos¢ nie sy odpowiednie dla szkolenia w zakresie danych kompetencji
praktycznych. Duza liczba respondentéw wskazata rowniez, ze rozwigzania nie byty dostepne.

Technologie i metody dla nauczania zdalnego w ramach szkolenia praktycznego

W tabeli 9 zawarto podsumowanie dotyczace rodzajéw technologii i metod stosowanych w szkoleniu
praktycznym, we wskazanych wczesniej rzadkich przypadkach realizacji tego typu szkolen w trybie zdalnym.

Ponownie, lekcje na zywo realizowane wiekszo$¢ zastosowan wydaje sie by¢ lekcjami na zywo za
posrednictwem potgczenia wideo zostato wskazane jako najczesciej stosowane. Ponadto, w niektdrych
przypadkach stosowane jest rowniez oprogramowanie symulacyjne. Réwniez w tym przypadku Finlandia
jest jedynym krajem, dla ktérego w badaniu wskazano, ze stosowane sg réwniez narzedzia rzeczywistosci
wirtualnej (VR).
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Tabela 7: Odsetek respondentéw wskazujgcych, ze praktyczne szkolenie w zakresie podstawowych kompetencji praktycznych nie mogto byc realizowane w

ramach ksztatcenia na odlegtos¢ i zostato odtozone na pézniej
Wstepna Zrozumienie Stosowanie Wypetnianie
inspekcja pojazdu | iobstuga Zabezpie- Obstuga Podstawowe | Jazda po . Postepo- | Stosowanie P
.. ol ) Zatadunek / .. zasad jazdy . . formalnych
CIEZAROWKA (czynnosci deski czanieie | tachoografu | manewery drogach wanie w razie zasad ,
. roztadunek . . eko- .. | dokumentow
kontrolno - (tablicy) fadunku | cyfrowego pojazdem | publicznych .| wypadku ergonomii
., . defensywnej przewozowych
obstugowe) rozdzielczej
Belgia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Polska 44% 44% 33% 33% 22% 44% 44% 44% 44% 22% 11%
Finlandia 75% 58% 83% 67% 25% 33% 75% 83% 42% 50% 17%
Pozostate 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Razem 74% 68% 74% 68% 48% 58% 74% 77% 61% 58% 42%
Wstepna Umiejetnosci
ms;?ekcja Zrozumienie I. Obstuga Podstawo- | Jazda na Stosoname Poste.;po- Stosowanie ko.m unlka.cyjne (z Wypetnianie
pojazdu obstuga deski zasad jazdy wanie w klientami, kadrg | Obstuga formalnych
AUTOBUS . . k cyfrowego | we manewry| drogach . zasad . . 2
(czynnosci (tablicy) . . eko- razie .. | zarzadzajacgoraz | bagazu dokumentéw
. . | tachografu [ pojazdem | publicznych . ergonomii . .
kontrolno - rozdzielczej defensywnej | wypadku pracownikami przewozowych
obstugowe) serwisu)
Belgia 93% 93% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Polska 29% 29% 14% 29% 29% 14% 43% 0% 0% 14% 0%
Finlandia 71% 71% 57% 57% 71% 57% 71% 57% 71% 71% 29%
Pozostate 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Razem 73% 73% 70% 73% 77% 70% 80% 67% 70% 73% 60%
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Tabela 8: Powody, dla ktérych kompetencje (umiejetnosci) praktyczne nie byty nauczane w ramach
szkolenia zdalnego

CIEZAROWKA | niedostepne | nieodpowiednie zbyt drogie niedozwolone | pozostate
Belgia 44% 89% 0% 0% 11%
Polska 40% 60% 0% 40% 0%

Finlandia 20% 90% 0% 10% 0%
Pozostate 0% 0% 0% 100% 0%
Razem 32% 80% 0% 16% 4%
AUTOBUS niedostepne |nieodpowiednie zbyt drogie niedozwolone | pozostate
Belgia 67% 93% 13% 13% 7%
Polska 33% 67% 0% 33% 0%
Finlandia 0% 100% 0% 0% 0%
Pozostate 0% 0% 0% 100% 0%
Razem 46% 88% 8% 17% 4%
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Tabela 9: Technologie i metody nauczania zdalnego, wykorzystywane podczas szkolen praktycznych

Nauka z Nauka z
Nauka zdalna na wykorzystaniem wykorzystaniem
Zywo z oprogramowania oprogramowania Nauka z
CIEZAROWKA| nauczycielem, za Uczenie sie z platform platform Nauka z wykorzystaniem Nauka z
pomoca réznych Nauka z wykorzystaniem interaktywnych z interaktywnych z wykorzystaniem wirtualnej wykorzystaniem
narzedzi nagranymi nieinteraktywnych |informacja zwrotng od automatycznym oprogramowania | rzeczywistosci rzeczywistosci
programowych lekcjami materiatéw cyfrowych nauczyciela sprzezeniem zwrotnym | symulacyjnego (VR) rozszerzonej (AR)
Belgia / / / / / / / /
Polska 63% 25% 38% 25% 25% 25% 0% 0%
Finlandia 82% 18% 55% 18% 9% 18% 18% 0%
Total 74% 21% 47% 21% 16% 21% 11% 0%
Nauka z
Nauka zdalna na wykorzystaniem
Zywo z oprogramowania Nauka z wykorzystaniem Nauka z
AUTOBUS nauczycielem, za Uczenie sie z platform oprogramowania Nauka z wykorzystaniem Nauka z
pomoca réznych Nauka z wykorzystaniem interaktywnych z platform interaktywnych | wykorzystaniem | wirtualnej | wykorzystaniem
narzedzi nagranymi nieinteraktywnych | informacja zwrotna od z automatycznym oprogramowania| rzeczywistosci | rzeczywistosci
programowych lekcjami materiatéw cyfrowych nauczyciela sprzezeniem zwrotnym | symulacyjnego (VR) rozszerzonej (AR)
Belgium 67% 33% 33% 0% 33% 0% 0% 0%
Poland 71% 29% 29% 14% 14% 29% 0% 0%
Finland 100% 40% 100% 40% 0% 20% 40% 0%
Total 80% 33% 53% 20% 13% 20% 13% 0%




MM Co-funded by

BRIl the European Union Pl,q Le > 14

6. Ocena

Oprdcz nauczania, ankieta dotyczyta réwniez oceny przyswojenia kompetencji w trybie zdalnym. Tak wiec, w
ramach projektu zebrano informacje nt. zastosowania technologii i metod zdalnego nauczania w odniesieniu
do szkolenia w zakresie podstawowych kompetencji teoretycznych i praktycznych i oceny efektow tego
szkolenia. Jak wskazujg wyniki ankiety, liczba respondentéw, ktdrzy realizowali zdalng ocene przyswojenia
kompetencji byta wyraznie nizsza.

Nie odnotowano tez zadnych znaczacych réznic pod wzgledem zastosowania technologii i metod, w
poréwnaniu do szkoler. Aby uzyskac petny obraz, podsumowujemy wyniki w ponizszych tabelach.
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Tabela 10: Odsetek respondentéw wskazujgcych, ze ocena stopnia przyswojenia poszczegolnych podstawowych kompetencji nie mogta by¢ przeprowadzona w
sposob zdalny i dlatego zostata odfoZona na pdzniej

Regulacje w zakresie Znaiomosé
. Zasady teoretyczne . . czasu prowadzenia Wiedza na temat Wiedza )
. Przepisy ruchu | . . . .| Zatadunek/ | Zabezpieczanie : . o . podstawowych
CIEZAROWKA jazdy ekonomiczne;j i pojazdu i czas zachowania sie na temat zasad .
drogowego : . roztadunek fadunku . zasad technicznych
jazdy defensywnej odpoczynku oraz podczas wypadku ergonomii .
. pojazdu
tachografow
Belgia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Polska 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 36% 55% 82% 82% 45% 64% 55% 55%
Razem 60% 70% 85% 85% 65% 75% 70% 70%
Umiejetnosci
Regul.aqe W Wiedza na . Znajomosé komu‘mkacyj‘n €
. Zasady zakresie czasu Wiedza (z klientami,
Przepisy . X temat podstawowych . o
teoretyczne jazdy prowadzenia . na temat Obstuga | Bezpieczenstwo kadrg
AUTOBUS ruchu . .. . . zachowania zasad . . . .
ekonomicznej i pojazdu i czas ik zasad . bagazu pasazerow zarzadzajacq
drogowego | . . sie podczas .. technicznych
jazdy defensywnej odpoczynku oraz adku ergonomii oiazdu oraz
tachografow wyp Pol pracownikami
serwisu)
Belgia 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91%
Polska 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 33% 50% 50% 50% 50% 50% 67% 50% 67%
Razem 67% 72% 72% 72% 72% 72% 78% 72% 78%
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Tabela 11: Powody, dla ktorych przyswojenie kompetencji teoretycznych nie byto oceniane w sposob zdalny

CIEZAROWKA | niedostepne | nieodpowiednie| zbyt drogie | niedozwolone pozostate
Belgia 75% 38% 0% 50% 13%
Polska / / / / /

Finlandia 11% 89% 0% 11% 0%
Total 16% 89% 37% a47% 11%
AUTOBUS niedostepne | nieodpowiednie zbyt drogie | niedozwolone | pozostate

Belgia 64% 36% 9% 45% 9%

Polska / / / / /
Finlandia 25% 75% 0% 0% 0%

Total 53% 47% 7% 33% 7%

Podobnie jak w przypadku wynikéw dotyczacych szkolen, wskazano, ze zastosowanie trybu zdalnego dla
realizacji oceny byto niedostepne lub nieodpowiednie lub niedozwolone. Kwestie kosztéw mozna uznac¢ — na
podstawie udzielonych odpowiedzi — jako nie majgcg wptywu.

Whioski niewiele odbiegajg od tych, jakie wyciggnieto dla szkolen, co przedstawia tabela 12.

W ankiecie wiekszos¢ respondentéw wskazato, ze ocena musiata zosta¢ odroczona w okresach izolacji, tzw.
lockdowndéw. W przypadku szkolenia teoretycznego i praktycznego odpowiednio okoto 40% i 70%
odpowiedziato, ze szkolenie zostato przetozone, podczas gdy odsetek odroczonych ocen wynidst okoto 73%
w przypadku oceny kompetencji teoretycznych i 85% w przypadku oceny kompetencji praktycznych.

Jako powody niestosowania w ocenie narzedzi do weryfikacji zdalnej podaje sie gtéwnie, ze narzedzia te nie
s ani odpowiednie, ani dozwolone. Wsrédd przyczyn zwigzanych ze szkoleniami szerzej podkreslano
niedostepnos¢ takich narzedzi.

W nielicznych przypadkach, w ktérych mozliwa byta ocena za pomocg narzedzi zdalnych, wykorzystywano
gtéwnie rozwigzania wideo lub platformy nieinteraktywne. Tylko niektérzy respondenci w Finlandii
wspomnieli o wykorzystaniu technologii VR.
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Tabela 12: Technologie i metody stosowane w zdalnej ocenie przyswojenia kompetencji teoretycznych

Zdalna ocena za Ocenaz Ocena za pomoca Ocenaz
omoca narzedzi Ocenaz korzystaniem oprogramowania Ocena za pomocq korzystaniem Ocena za pomocy
CIEZAROWKA p : < nagranymi wy b e oprogramowania o k g . rozszerzonej
wideo z aktywnym filmami nieinteraktywnych platform symulacvinego wirtualnej rzeczywistoéci (AR)
egzaminatorem materiatéw cyfrowych| interaktywnych b Lt rzeczywistosci (VR) bk
Belgia / / / / / / /
Polska 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 71% 0% 57% 29% 14% 14% 0%
Razem 75% 13% 63% 25% 13% 13% 0%
Ocenaz
Zdalna ocena za ) Ocena za pomoca Ocenaz
) Ocenaz wykorzystaniem . Ocena za pomoca . Ocena za pomoca
pomocg narzedzi . . . oprogramowania . wykorzystaniem .
AUTOBUS k nagranymi nieinteraktywnych oprogramowania . : rozszerzonej
wideo z aktywnym i L, platform . wirtualnej L.
. filmami materiatow ) symulacyjnego . rzeczywistosci (AR)
egzaminatorem interaktywnych rzeczywistosci (VR)
cyfrowych
Belgia 100% 100% 100% 100% 0% 0% 0%
Polska 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 75% 0% 50% 0% 25% 25% 0%
Razem 83% 33% 67% 17% 17% 17% 0%
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Tabela 13: Odsetek respondentow wskazujgcych, ze ocena podstawowych praktycznych kompetencji nie mogta zostac przeprowadzona w sposéb zdalny i zostata

przesunieta w czasie

Stosowanie . . o
. Wstep.ne Obstuga deski |zatadunek / [zabezpieczanie Obstuga Podstawowe | Jazda po et Za!chowar:ue Stosowanie WypeImarile
CIEZAROWKA| ogledziny . . tachografu manewery drogach . | sie wrazie zasad dokumentéw
: rozdzielczej | roztadunek tadunku . X ekonomicznej ..
pojazdu cyfrowego pojazdem |publicznych|. .| wypadku ergonomii | przewozowych
i defensywnej
Belgia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Polska 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 82% 82% 82% 82% 82% 82% 73% 73% 82% 73% 64%
Razem 85% 85% 85% 85% 85% 85% 80% 80% 85% 80% 75%
Umiejetnosci
St i k ikacyj
Wstepne Obstuga |Postugiwanie sie| Podstawowe | Jazda na osovyame Postepowanie| Stosowanie o.m unt a.cyjne (z Wypetnianie
i . zasad jazdy ) klientami, kadrg Obstuga )
AUTOBUS | ogledziny deski tachografem manewry drogach . | wrazie zasad X . dokumentow
ojazdu | rozdzielczej cyfrowym ojazdem ublicznych ekonomicznej adku ergonomii zarzadzajaca oraz bagaiu rzewozowych
poJ ! 4 PO} P ¥ i defensywnej el 4 pracownikami & et
serwisu)
Belgia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Polska 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 83% 83% 67% 67% 83% 67% 83% 67% 83% 83% 33%
Razem 89% 89% 83% 83% 89% 83% 89% 83% 89% 89% 72%
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Tabela 14: Powody, dla ktorych ocena podstawowych kompetencji praktycznych nie byta przeprowadzona w

sposob zdalny
CIEZAROWKA | niedostepne |nieodpowiednie| nieosiagalne | niedozwolone pozostate
Belgia 75% 63% 0% 50% 0%
Polska / / / / /
Finlandia 22% 89% 0% 11% 0%
Razem 47% 76% 0% 29% 0%
AUTOBUS niedostepne | nieodpowiednie | nieosiggalne | niedozwolone [ pozostate
Belgia 75% 63% 0% 50% 0%
Polska / / / / /
Finlandia 22% 89% 0% 11% 0%
Razem 47% 76% 0% 29% 0%
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Tabela 15: Technologie i metody stosowane w ocenie kompetencji praktycznych

Ocena za
Ocena zdalna na zywo z Ocenaz Ocenaz Ocena za pomocay Ocenaz pomoca
CIEZAROWKA nauczycielem, za wykorzystaniem| wykorzystaniem oprogramowania Ocena za pomocay wykorzystaniem rozszerzonej
pomoca réznych nagranych nieinteraktywnych platform oprogramowania wirtualnej rzeczywistosci
narzedzi programowych| materiatébw |materiatéw cyfrowych interaktywnych symulacyjnego rzeczywistosci (VR) (AR)
Belgia / / / / / / /
Polska 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 50% 0% 50% 50% 25% 25% 0%
Razem 60% 20% 60% 40% 20% 20% 0%
Ocenaz Ocena za
Ocena zdalna na zywo z Ocenaz wykorzystaniem Ocena za pomoca Ocenaz pomocy
AUTOBUS . . - . . .
nauczycielem, za wykorzystaniem | nieinteraktywnych oprogramowania Ocena za pomocg wykorzystaniem rozszerzonej
pomoca réznych nagranych materiatéw platform oprogramowania wirtualnej rzeczywistosci
narzedzi programowych| materiatéw cyfrowych interaktywnych symulacyjnego rzeczywistosci (VR) (AR)
Belgia 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Polska 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Finlandia 50% 0% 50% 0% 50% 50% 0%
Razem 75% 50% 50% 0% 25% 25% 0%
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7. Technologie wirtualnej rzeczywistosci/rzeczywistosci
rozszerzonej

Jak wskazano powyzej, tylko niektorzy finscy respondenci wskazali, ze korzystali z technologii VR podczas
szkolen i ramach egzaminowania w okresach lockdown-éw; dotyczy to zaréwno kierowcow autobusow, jak i
kierowcow ciezarowek.

W tych przypadkach podczas szkolenia wykorzystywano obrazy i filmy 360° oraz okulary VR do odprawy
pojazdu. Strumieniowe przesytanie wideo bylo dostepne w czasie rzeczywistym (za posrednictwem
przegladarki). Cwiczenia na symulatorze stosowano do mierzenia postepéw uczniéw.

Nauka odbywata sie w ,,matych grupach” po 5-7 kursantéw jednoczesnie.

W odniesieniu do oceny przyswojenia kompetencji, podczas egzaminu wykorzystano wideo w czasie
rzeczywistym, aby osoba egzaminujaca sledzita wyniki kursanta na biezaco.

Wykorzystano zaréwno mobilne, jak i podtgczone do komputera okulary VR.

Zaden z respondentéw nie wspomniat o wykorzystaniu technologii AR w szkoleniu lub podczas egzaminu.

8. Nauczyciele i kursanci

Nastepnie, w ankiecie zapytano réwniez, czy nauczyciele muszg posiadaé lub naby¢ okreslone kompetencje
do odpowiedniego korzystania z technologii i metod wykorzystywanych do zdalnego nauczania kompetencji.

Tabela 16: Czy nauczyciele muszq posiadac specjalne kompetencje podczas korzystania z tych technologii i
metod

TAK

Belgia 56%
Polska 22%
Finlandia 83%
Razem 57%

Ponad potowa respondentow potwierdzita, ze nauczyciele potrzebujg okreslonych kompetencji podczas
korzystania z technologii i metod dedykowanych dla zdalnego nauczania. Wymieniano gtéwnie znajomos¢
programéw komputerowych oraz specyficzne umiejetnosci pedagogiczne.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw uwaza za absolutnie konieczne zapewnienie niezbednego wsparcia
dla studentéw, ktdérzy korzystajg lub bedg korzystaé z narzedzi lub technik informatycznych. 80% wskazato,
Ze obecnie istniejgce narzedzia programowe zapewniajg takie wsparcie.



*

T Co-funded b
thoe I;Troepear): Union Prq Le >

Tabela 17: Czy zapewnione jest wsparcie dla kursantéw?

TAK

Belgia 73%
Polska 100%
Finlandia 75%
Razem 80%

9. Whnioski

W sumie otrzymano 40 kwestionariuszy nadajgcych sie do dalszego wykorzystania, 68 pozostatych
kwestionariuszy byto niepetnych i nie nadawato sie do wykorzystania.

Przede wszystkim odpowiedzi pokazaty, ze miedzy krajami istniaty duze réznice w wykorzystaniu rozwigzan
umozliwiajgcych nauke na odlegtosé lub ocene na odlegtosé. Widaé wyraznie, ze tego typu rozwigzania byty i
sg najrzadziej wykorzystywane w Belgii, co oznaczato, ze szkolenia musiaty by¢ odtozone w czasie okresow
lockdowndw w czasie pandemii Covid 19.

W Finlandii i w bardziej ograniczconym stopniu w Polsce, respondenci wskazujg wieksze na wykorzystanie
nauczania na odlegto$¢ w sektorze autobuséw i ciezaréwek. Kiedy wspomina sie o takich zastosowaniach,
dotyczg one gtéwnie szkolen w celu nabycia pewnych teoretycznych kompetencji podstawowych. Mniej
wspomina sie o zastosowaniach w zakresie szkolen praktycznych.

Zapytani, dlaczego w takim razie nie korzystano z takich rozwigzan, wiekszos¢ respondentéw odpowiada, ze
nie nadajg sie one do specjalistycznych szkolen, a takze sg niewystarczajgco dostepne. W wielu przypadkach
(i na pewno w przypadku kompetencji praktycznych) wspomina sie rowniez o tym, ze zastosowanie takich
rozwigzan jest niedozwolone.

Najczesciej wykorzystywanymi rozwigzaniami sg sesje na zywo, z wykorzystaniem platform wideo. Do
szkolenia praktycznego wykorzystywane sg réwniez programy symulacyjne. Jedynie w Finlandii wspomniano
o aplikacjach z wirtualng rzeczywistoscia.

Woreszcie, dla respondentdw jest jasne, ze korzystanie z takich technologii i metod wymaga od instruktorow
okreslonych kompetenciji (takich jak umiejetnosci informatyczne i dostosowane umiejetnosci pedagogiczne).

Konieczna jest takze zapewnienie pomocy dla kursantéw, ktdrzy z tych rozwigzan majg korzystac.

10. Zatacznik: ankieta

Ankiete dofgczono jako osobny dokument



